江苏省中小企业公共服务平台
星级评定暂行办法
第一条  为客观、科学、公正评价中小企业公共服务平台的建设水平、服务能力和服务绩效，促进全省中小企业发展，制定本办法。
第二条  中小企业公共服务平台（以下简称“服务平台”）是指满足中小企业共性需求，具有服务开放性、资源共享性特征，为中小企业提供创业辅导、技术支持、融资担保、人才培训、市场开拓、管理咨询、信息支撑、法律援助等服务的法人实体，包括中小企业服务（发展）中心和社会化服务机构。

第三条  省经济和信息化委员会、省中小企业局组织全省服务平台星级评定工作，制定星级评分标准，具体负责三、四、五星级的评定。
第四条  星级的高低表示服务平台在建设水平、服务能力、服务绩效等方面所达到的不同标准。星级标准按一星级、二星级、三星级、四星级、五星级依次划分服务平台的等级，五星级为最高级。
第五条  申请星级评定的单位应符合下列基本条件：
（一）在江苏省内注册，具有独立法人资格。
（二）具备较高的基础设施建设水平，较强的中小企业服务能力，无不良信用记录。
（三）具有两年及以上为中小企业服务的良好业绩。
第六条  符合条件的单位向所在地的县（市）中小企业主管部门提出申请，经县（市）中小企业主管部门初审后报市中小企业主管部门，市中小企业主管部门负责申请材料的复审。市区的服务平台直接向市中小企业主管部门提出申请。

第七条  市中小企业主管部门按照《江苏省中小企业公共服务平台星级评分标准》，对申请单位提出星级审核意见，将复审等级为三星级以上的服务平台行文上报省经济和信息化委员会、省中小企业局。一、二星级服务平台的评定和公布由市中小企业主管部门负责，评定结果报省经济和信息化委员会、省中小企业局备案。
第八条  省经济和信息化委员会、省中小企业局组织专家对各市上报的服务平台进行评审，并根据专家评审意见提出三星级以上服务平台候选名单。经网上公示后，省经济和信息化委员会、省中小企业局公布三星级以上服务平台名单并颁发星级证书和星级标志。
第九条  星级服务平台每两年评定和复评一次。星级服务平台的评定与复评同期进行。

第十条  省经济和信息化委员会、省中小企业局对已经获得三星级以上的服务平台复评。省辖市中小企业主管部门对一、二星级服务平台复评。

第十一条  已认定的星级服务平台申请升级的，按照本办法规定重新申请评定。

第十二条  复评合格的星级服务平台，由复评单位在星级证书上加盖验审合格章。达不到原星级标准的服务平台应限期整改，并由复评单位重新复核。整改后仍达不到原星级标准的，由复评单位对服务平台降级或取消星级资格。
第十三条  星级服务平台受到有关部门通报批评，或服务中造成恶劣影响的，所在地中小企业主管理部门视情节轻重，分别给予书面通报、限期整改的处理。情节严重的，取消其星级资格。
第十四条  采取虚假申报等不正当手段获得星级服务平台认定的，由星级评定的中小企业主管部门取消已评定的服务平台星级，并在三年内不得重新申请参加星级服务平台评定。
第十五条  星级标志、星级证书和申请服务平台星级的各类表格，由省经济和信息化委员会、省中小企业局统一印刷、制作。
第十六条  星级标志应置于服务平台显著位置，并按规定悬挂。

第十七条  服务平台星级评定自愿申请。星级服务平台评定结果，作为政府采购、资金扶持、表彰奖励等政策支持和向中小企业推荐的依据。
第十八条  本办法由省经济和信息化委员会、省中小企业局负责解释。

第十九条  本办法自颁布之日起施行。
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